
 
 

 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ในการวิจัยครั้งนี้  เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของ

กํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย  โดยปรากฏผลการวิเคราะหขอมูล ท่ีจะนําเสนอ
ตามลําดับหัวขอดังตอไปนี ้

1. สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
2. การวิเคราะหขอมูล 
3. ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  มีดังตอไปนี้   
  แทน  คาเฉล่ีย  
S.D. แทน  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

  
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดําเนินการโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติทํา
การวิเคราะหและจําแนกผลการวิเคราะหเปน 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2  ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน 
ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย  
 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเปนคําถามปลายเปด  
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลมี  3  ตอน  ดังนี้  
ตอนที่  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ปรากฏผลตามตาราง 4 ดังนี้ 
 

ตาราง  4  จํานวนและรอยละขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 

ลักษณะตัวแปร จํานวน(คน) รอยละ 
กลุมตัวอยาง 188 100 
1.   เพศ   
     1.1 ชาย 175 93.09 
     1.2 หญิง 13  6.91 
2.  อาย ุ   
     2.1  อายุ  25 – 30  ป  1 0.53 
     2.2  อายุ  31 – 35  ป    4 2.13 
     2.3  อายุ  36 – 40  ป  
    2.4  อาย ุ 41 – 45  ป 

14 
41 

7.45 
21.81 

     2.4  อายุ  46 – 50  ป   42 22.34 
     2.5  อายุ  51  ป  ขึ้นไป 86 45.74 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด   
     3.1  การศึกษาภาคบังคับ 70 37.20 
     3.2  มัธยมศึกษาตอนตน 
     3.3  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

54 
51 

28.70 
27.10 

     3.4  อนุปริญญาหรือเทียบเทา/ปวส.  6 3.20 
     3.5  ปริญญาตรี     
      3.6 สูงกวาปริญญาตร ี

7 
0 

3.70 
0.00 

4. ตําแหนง   
    4.1  กํานัน 
   4.2  ผูใหญบาน   

15 
173 

8.00 
92.00 
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ตาราง  4  (ตอ) 
ลักษณะตัวแปร จํานวน(คน) รอยละ 

5. ปจจุบันทานมีอาชพีเสริม 
    5.1  เกษตรกร 
    5.2  คาขาย 
    5.3 รับจาง 
   5.4 อ่ืน ๆ (ระบุ).................    
6. ระยะเวลาการดํารงตําแหนงกํานัน/ผูใหญบาน 
    6.1  1 – 5  ป 
   6.2  6 – 10  ป 
   6.3  11 – 15  ป 
   6.4  16 – 20  ป 
   6.5  21  ปขึ้นไป 
7. รายไดที่ไดจากการประกอบอาชีพเสริมโดยเฉลี่ยตอปไมรวม 
     เงินเดือนคาตอบแทน 
   7.1 ไมเกิน 50,000 บาท 
   7.2  50,001 – 100,000 บาท 
   7.3  100,001 – 150,000 บาท 
   7.4  150,001- 200,000 บาท 
   7.5  มากกวา 200,001 บาท 
 

 
167 
10 
10 
1 
 

64 
44 
35 
21 
24 
 
 

100 
55 
16 
12 
5 

 
88.83 
5.32 
5.32 
0.53 

 
34.04 
23.40 
18.62 
11.17 
12.77 

 
 

53.19 
29.26 
8.51 
6.38 
2.66 

 
จากตาราง 4 พบวา กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 188 คน เม่ือจําแนกตาม

เปนชาย จํานวน 175 คน   คิดเปนรอยละ 93.09  เปนหญิง จํานวน  13 คน คิดเปนรอยละ 6.91 
จําแนกตามอายุ พบวา  ชวงอายุ 51 ปขึ้นไป มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 86 คน คิดเปน

รอยละ 45.74 รองลงมาคือ ชวงอายุ 46-50 ป จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 22.34  และท่ีมีจํานวน
นอยท่ีสุดคือ ชวงอายุ 25-30 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.53 

จําแนกตามระดับการศึกษา  พบวา ระดับการศึกษาภาคบังคับ มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 
70 คน คิดเปนรอยละ 37.20  รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 
28.70 สําหรับสูงกวาปริญญาตรี ไมมี  
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จําแนกตามตําแหนง   พบวา สวนใหญมีตําแหนงเปนผูใหญบาน จํานวน 173 คน คิด
เปนรอยละ 92.00   สวนตําแหนงกํานัน  จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 8.00  

จําแนกตามอาชีพเสริม  พบวา ประกอบอาชีพเกษตรกร มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 167  
คนเปนคิดรอยละ 88.83 รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 5.32  และท่ี
มีจํานวนนอยท่ีสุด อาชีพอ่ืน ๆ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.53 
 จําแนกตามระยะเวลาการดํารงตําแหนง พบวา มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนง 1 – 5 ป 
มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 64 คน รอยละ 34.04  รองลงมาระยะเวลาในการดํารงตําแหนง 6 – 10  ป 
มีจํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 23.40 และท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง 16 – 
20 ป มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 11.17 

จําแนกรายไดท่ีไดจากการประกอบอาชีพเสริมไมรวมเงินเดือนคาตอบแทน พบวา   
สวนใหญมีรายไดต่ํากวา 50,000  บาท มีจํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 53.19  รองลงมามีรายได 
50,001 – 100,000  บาท มีจํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 29.26  และมีรายไดนอยท่ีสุด มากกวา 
200,001 บาท มีจํานวน 5 คน รอยละ 2.66 
 

ตอนที่ 2  ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน 
ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย  

ตาราง 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง   
     จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีโดยภาพรวม และ 
     รายดาน            

ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 
ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 

1.  ดานโอกาสความกาวหนา 
2.  ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา 
3.  ดานความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาท่ี 
4.  ดานความเพียงพอของคาตอบแทน 
5.  ดานสวัสดิการของหนวยงาน 
6.  ดานความยุติธรรมในหนวยงาน 
7.  ดานสถานะทางตําแหนง 

3.92 
4.38 
5.00 
3.26 
2.98 
3.95 
3.88 

0.52 
0.45 
0.47 
0.67 
0.88 
0.59 
0.57 

สูง 
สูง 

สูงมาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สูง 
สูง 

รวมเฉลี่ย 3.42 0.35 ปานกลาง 
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จากตาราง 5  พบวา ปจจัยโดยภาพรวม มีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี
ของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย อยูในระดับปานกลาง (  = 3.42) เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาท่ี มีผลตอขวัญและกําลังใจ อยูใน
ระดับสูงมาก (  = 5.00)  ดานความเพียงพอของคาตอบแทน และดานสวัสดิการของหนวยงาน อยู
ในระดับปานกลาง นอกนั้นอยูในระดับสูง ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานความพึงพอใจใน         
การปฏิบัติหนาท่ี (  = 5.00)  รองลงมา คือ ดานความสัมพันธของผูบังคับบัญชา (  = 4.38)  และ
ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ดานสวัสดิการของหนวยงาน (  = 2.98)   

ตาราง 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัย ท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ดานโอกาส    
ความกาวหนา โดยภาพรวมและรายขอ     

      
  ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานโอกาสความกาวหนา 
1.  กระทรวงมหาดไทยสงเสริมใหทานไปศึกษาตอเพ่ือเพ่ิม
คุณวุฒิทางการศึกษา 
 2.  จังหวัดไดจัดอบรมเพ่ิมความรูเกี่ยวกับความกาวหนา
ทางเทคโนโลยี อาทิเชน ความรูเกี่ยวกับการใชอินเตอรเน็ต
เพ่ือสืบคนขอมูล 
3.  อําเภอสงเสริมและสนับสนุนใหทานมีความรู ความ
เช่ียวชาญในการปฏิบัติหนาท่ี 
4.  การดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน ทําใหทานมีโอกาส
ท่ีจะไดรับเลือกตั้งในตําแหนงทางการเมืองทองถ่ินจาก
ประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ีของทาน 
5.  อําเภอสงเสริมใหมีการฝกฝน และพัฒนาตนเอง 
เพ่ือท่ีจะทําใหทานมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ี 
 

 
 

3.87 
 
 

3.20 
 

4.08 
 
 

3.86 
 

4.13 
 
 
 

 
 

0.90 
 
 

1.08 
 

0.76 
 
 

0.84 
 

0.74 
 
 
 

 
 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 

สูง 
 
 

สูง 
 

สูง 
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ตาราง 6 (ตอ) 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
6.  วาระการดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน จนเกษียณอายุ 60 
ป ทําใหทานมีความม่ันคง และสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดตอเนื่อง 

 
4.45 

 
0.75 

 

รวมเฉลี่ย 3.92 0.52 สูง 
 
จากตาราง 6  พบวา ปจจัยดานโอกาสความกาวหนา มีผลตอขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูในระดับสูง    
(  = 3.92) เม่ือพิจารณารายขอ พบวาขอ 2  อยูในระดับปานกลาง (  = 3.20)  นอกนั้น อยูใน
ระดับสูง  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 6 วาระการดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบานจนเกษียณอายุ 
60 ป ทําใหทานมีความม่ันคง และสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดตอเนื่อง (  = 4.45) รองลงมา คือ ขอ 5 
อําเภอสงเสริมใหมีการฝกฝน และพัฒนาตนเอง เพ่ือท่ีจะทําใหทานมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
หนาท่ี ( =4.13) และขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ขอ 2 จังหวัดไดจัดอบรมเพ่ิมความรูเกี่ยวกับ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี อาทิเชน ความรูเกี่ยวกับการใชอินเตอรเน็ตเพ่ือสืบคนขอมูล
( =3.20) 

 
ตาราง 7 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  

จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ดานความสัมพันธ
ระหวางผูบังคับบัญชา โดยภาพรวมและรายขอ     

      
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา 
7. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอใหความเปนกันเองกับทานเปนอยางด ี
8. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ใหความไววางใจทานในการปฏิบัติหนาท่ี 
9. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอสงเสริมใหทานมีความม่ันใจในการ
ปฏิบัติงานในหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
4.49 
4.45 

 
4.37 

 

 
0.61 
0.55 

 
0.64 

 

 
สูง 
สูง 

 
สูง 
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ตาราง 7 (ตอ) 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
10. เม่ือมีปญหาไมวาเรื่องสวนตัวหรืองานของอําเภอ ทาน
สามารถขอรับคําแนะนําจาก นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ไดเสมอ 
11. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ไมเคยลงโทษทานดวยอารมณ แตจะ
พูดดวยเหตุผลท่ีสมควร 
12. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ยินดีท่ีจะรับฟงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตาง ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัตงิาน 
13. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ใหความเปนธรรมกับตัวทานไมวา
จะในเรื่องการปฏิบัติงานหรือเรื่องสวนตัว 

 
4.35 

 
4.38 

 
4.35 

 
4.28 

 
0.66 

 
0.78 

 
0.61 

 
0.60 

 

 
สูง 

 
สูง 

 
สูง 

 
สูง 

 
รวมเฉลี่ย 4.38 0.45 สูง 

 
จากตาราง 7 พบวา ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา มีผลตอขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับสูง ( = 4.38)  เม่ือพิจารณารายขอพบวาทุกขออยูในระดับสูง  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 1
นายอําเภอ/ปลัดอําเภอใหความเปนกันเองกับทานเปนอยางด ี(  = 4.49) รองลงมา คือ ขอ 8 
นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ใหความไววางใจทานในการปฏิบัติหนาท่ี ( = 4.45) และขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ต่ําสุด คือ ขอ 13 นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ ใหความเปนธรรมกับตัวทานไมวาจะในเรื่องการปฏิบัติงาน
หรือเรื่องสวนตัว (  = 4.28) 
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ตาราง 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี  ดานความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติหนาท่ี โดยภาพรวมและรายขอ          

 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาที ่
14.  ทานพอใจกับงานท่ีทําและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานนั้นใหบรรลุ
วัตถุประสงคของอําเภอท่ีไดตั้งเปาหมายไว 
15.  งานตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน ในปจจุบันเปนงานท่ีทําใหทาน
อยากท่ีจะปฏิบัติงานใหเต็มความสามารถอยางเต็มท่ีอยูเสมอ 
16.  งานในตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน ท่ีทานปฏิบัติอยูในขณะนี้
เปนท่ีพอใจของทานอยูแลว 
17.  ความรูสึกเหนื่อยหรือเม่ือยลากับงานในตําแหนงกํานัน 
ผูใหญบาน ไมบ่ันทอนกําลังใจของทานใหลดนอยถอยลง       
18.  ทานรูสึกมีความภูมิใจท่ีไดปฏิบัติงานในตําแหนงกํานัน 
ผูใหญบาน ในหนวยงานของทาน       
19.  งานในตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน ท่ีกําลังปฏิบัติอยูในปจจุบัน
เปนประสบการณท่ีทานช่ือวาจะนําไปปฏิบัติงานอ่ืนไดดีขึ้น 
 20.  รูสึกวาระบบราชการ เปนกระบวนการทํางานท่ีไมลาชาและ
ตัวทานเองมีความสุขกับการทํางาน 

 
 

4.49 
 

4.45 
 

4.57 
 

4.21 
 

4.74 
 

4.34 
 

4.02 

 
 

0.58 
 

0.66 
 

0.60 
 

0.83 
 

0.49 
 

0.63 
 

0.85 

 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูงมาก 
 

สูง 
 

สูงมาก 
 

สูง 
 

สูง 
รวมเฉลี่ย 5.00 0.47 สูงมาก 

 
จากตาราง 8 พบวา ปจจัยดานความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาท่ี มีผลตอขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย  โดยภาพรวมอยู
ในระดับสูงมาก ( = 5.01)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอ 16 และขอ 18  อยูในระดับสูงมาก 
นอกนั้น อยูในระดับสูง โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ขอ 18 ทานรูสึกมีความภูมิใจท่ีไดปฏิบัติงานใน
ตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน ในหนวยงานของทาน ( = 4.74)  รองลงมาคือขอ 16 งานในตําแหนง
กํานัน ผูใหญบาน ท่ีทานปฏิบัติอยูในขณะนี้เปนท่ีพอใจของทานอยูแลว ( = 4.57) และขอท่ีมี
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คาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ 20 รูสึกวาระบบราชการ เปนกระบวนการทํางานท่ีไมลาชาและตัวทานเองมี
ความสุขกับการทํางาน (  = 4.02) 
 
ตาราง 9 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  

จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ดานความเพียงพอ
ของคาตอบแทน โดยภาพรวมและรายขอ          

 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานความเพียงพอของคาตอบแทน 
21. เงินตอบแทนท่ีไดรับเพียงพอตอการดํารงชีพในภาวการณ
ปจจุบัน และมีความเหมาะสมกับปริมาณงานดีแลว 
 22. คิดวาโอกาสท่ีรัฐบาลจะจัดสรรเงินตอบแทนตําแหนงเพ่ิมขึ้น
จากเดิม 
 23. เงินตอบแทนท่ีไดรับมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานในตําแหนง
กํานัน ผูใหญบาน ของทานไมมากก็นอย 

 
 

3.20 
 

3.90 
 

3.53 

 
 

0.99 
 

1.03 
 

0.93 

 
 

ปานกลาง 
 

สูง 
 

สูง 
รวมเฉลี่ย 3.26 0.67 ปานกลาง 

 
จากตาราง 9 พบวา ปจจัยดานความเพียงพอของคาตอบแทน มีผลตอขวัญและกําลังใจ

ในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( = 3.26)  เม่ือพิจารณารายขอพบวาขอ 21 อยูในระดับปานกลาง นอกนั้น อยูใน
ระดับสูง  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 22 คิดวาโอกาสท่ีรัฐบาลจะจัดสรรเงินตอบแทนตําแหนง
เพ่ิมขึ้นจากเดิม ( = 3.90) รองลงมา คือ ขอ 23 เงินตอบแทนท่ีไดรับมีผลกระทบตอการปฏิบัติงาน
ในตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน ของทานไมมากก็นอย ( = 3.53) และขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ 
21 เงินตอบแทนแทนท่ีไดรับเพียงพอตอการดํารงชีพในภาวการณปจจุบัน และมีความเหมาะสมกับ
ปริมาณงานดีแลว ( = 3.20) 
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ตาราง 10 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ดานสวัสดิการของ
หนวยงาน โดยภาพรวมและรายขอ        

 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานสวัสดิการของหนวยงาน 
24. สิทธิสวัสดิการของกํานัน ผูใหญบาน ท่ีไดรับอยูในปจจุบัน 
เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการของทานแลว 
 25. เงินชวยเหลือการศึกษาของบุตร ในระดับไมสูงกวามัธยมศึกษา
ตอนปลายเพียงพอกับความตองการของทาน 
 26. การดําเนินการเบิกจายเงินดานสิทธิประโยชนตาง ๆ เชน การ
เบิกจายเงินชวยเหลือการศึกษาของบุตร ฯลฯ สะดวก รวดเร็ว  

 
 

3.13 
 

2.86 
 

2.98 

 
 

1.04 
 

1.04 
 

1.05 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
รวมเฉลี่ย 2.98 0.88 ปานกลาง 

 
จากตาราง 10 พบวา ปจจัยดานสวัสดิการของหนวยงาน มีผลตอขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน  ผูใหญบาน  อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูในระดับปาน
กลาง ( = 2.98)  เม่ือพิจารณารายขอพบวาทุกขออยูในระดับปานกลาง  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 
ขอ 24  สิทธิสวัสดิการของกํานัน ผูใหญบาน ท่ีไดรับอยูในปจจุบัน เหมาะสมและเพียงพอตอความ
ตองการของทานแลว ( = 3.13) รองลงมา คือ ขอ 26 การดําเนินการเบิกจายเงินดานสิทธิ
ประโยชนตาง ๆ เชน การเบิกจายเงินชวยเหลือการศึกษาของบุตร ฯลฯ สะดวก รวดเร็ว (  = 2.98) 
และขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ขอ 25  เงินชวยเหลือการศึกษาของบุตร ในระดับไมสูงกวามัธยมศึกษา
ตอนปลายเพียงพอกับความตองการของทาน (  = 2.86) 
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ตาราง 11 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ดานความยุติธรรม
ในหนวยงาน โดยภาพรวม และรายขอ         

 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานความยุติธรรมในหนวยงาน 
27. นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ จะพิจารณาคัดเลือกตําแหนงกํานัน 
ผูใหญบาน ยอดเยี่ยม ฯลฯ อยางเทาเทียมกัน  
28. หากมีกรณีท่ีทานตองถูกกลาวหา หรือถูกตั้งกรรมการสอบสวน 
ทานคิดวาจะไดรับความยุติธรรมในการพิจารณาเสมอ 
29. ในการพิจารณาสิทธิพิเศษตาง ๆ เชน การพิจารณาคัดเลือกให
ดํารงตําแหนงตาง ๆ เชน คณะกรรมการตามโครงการตาง ๆ ของ
อําเภอ มีความเสมอภาคและเหมาะสมทุกครั้ง 
30.  การไดรับมอบหมายงานใหทําโดยพิจารณาจากความรู
ความสามารถมิใชตามความพอใจของนายอําเภอ/ปลัดอําเภอ  

 
 

3.84 
 

4.04 
 
 

3.95 
 

3.99 

 
 

0.85 
 

0.71 
 
 

0.76 
 

0.69 

 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 
 

สูง 
รวมเฉลี่ย 3.95 0.59 สูง 

 
จากตาราง 11 พบวา ปจจัยดานความยุติธรรมของผูบังคับบัญชา มีผลตอขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับสูง ( = 3.95)  เม่ือพิจารณารายขอพบวาทุกขออยูในระดับสูง  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 
28 หากมีกรณีท่ีทานตองถูกกลาวหา หรือถูกตั้งกรรมการสอบสวน ทานคิดวาจะไดรับความ
ยุติธรรมในการพิจารณาเสมอ ( = 4.04) รองลงมา คือ ขอ 30 การไดรับมอบหมายงานใหทําโดย
พิจารณาจากความรูความสามารถมิใชตามความพอใจของนายอําเภอ/ปลัดอําเภอ (  = 3.99) และ
ขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ขอ 27 นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ จะพิจารณาคัดเลือกตําแหนงกํานัน 
ผูใหญบาน ยอดเยี่ยม ฯลฯ อยางเทาเทียมกัน (  = 3.84) 
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ตาราง 12 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกบัปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ดานสถานะทาง
ตําแหนง โดยภาพรวมและรายขอ          

 
ขอคําถาม ระดับขวัญกําลังใจ 

ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ X S.D. ความหมาย 
ดานสถานะทางตําแหนง 
31. การดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบานเปนตําแหนงท่ีมีความ
เหมาะสม เปนท่ียอมรับ มีคนยกยองนับถือ และมีเกียรติมีศักดิ์ศร ี 
32. เงินตอบแทนท่ีทานไดรับมีความสําคัญตอสถานะท่ีทานดํารง
ตําแหนงเปนกํานัน ผูใหญบาน 
33. สถานะท่ีทานดํารงตําแหนงอยูในขณะนี้สามารถท่ีจะสราง
อํานาจบารมีใหแกตัวทานเองได 
34.  สถานะท่ีทานดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน อยูขณะนี้ทําให
ทานมีประสบการณและสามารถท่ีจะกาวไปดํารงตําแหนงอ่ืน เชน 
สจ. อบต. หรือตําแหนงทางการเมืองอ่ืน  

 
 

4.48 
 

3.88 
 

3.59 
 
 

3.57 

 
 

0.66 
 

0.91 
 

0.85 
 
 

0.93 

 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 
รวมเฉลี่ย 3.88 0.57 สูง 

 
จากตาราง 12 พบวา ปจจัยดานสถานะทางตําแหนง มีผลตอขวัญและกําลังใจใน        

การปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูในระดับสูง    
(  = 3.88)  เม่ือพิจารณารายขอพบวาทุกขออยูในระดับสูง  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 31        
การดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบานเปนตําแหนงท่ีมีความเหมาะสม เปนท่ียอมรับ มีคนยกยองนับ
ถือ และมีเกียรติมีศักดิ์ศร ี( = 4.48) รองลงมา คือ ขอ 32 เงินตอบแทนท่ีทานไดรับไมมี
ความสําคัญตอสถานะท่ีทานดํารงตําแหนงเปนกํานัน ผูใหญบาน ( =3.88) และขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ต่ําสุด คือ ขอ 34 สถานะท่ีทานดํารงตําแหนงกํานัน ผูใหญบาน อยูขณะนี้ทําใหทานมีประสบการณ
และสามารถท่ีจะกาวไปดํารงตําแหนงอ่ืน เชน สจ. อบต. หรือตําแหนงทางการเมืองอ่ืน ( = 3.57) 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น  ๆ
 
ตาราง 13  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 
ลําดับ

ที่ ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
จํานวน 
(คน) รอยละ 

1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 

 

ควรจัดสรรเพ่ิมเงินคาตอบแทนใหกับกํานัน ผูใหญบาน เพ่ือความ
เหมาะสมกับคาครองชีพ 
ควรจัดใหมีเงินบําเหน็จ บํานาญ เพ่ือความม่ันคงหลังเกษียณอายุ
เหมือนขาราชการ 
ควรจัดใหมีสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลในกรณีเจ็บปวยนอน
โรงพยาบาลเหมือนขาราชการของรัฐ 
ควรจัดสรรเงินสวัสดกิารคาเลาเรียนการศึกษาใหแกบุตรของกํานัน 
ผูใหญบาน จนถึงระดับปริญญาตร ี
ควรจัดใหมีการอบรมใหความรูทางดานระเบียบ กฎหมาย ใหแก
กํานัน ผูใหญบาน ทุกป 

 
21 
 

12 
 
9 
 
7 
 
5 

 
38.89 

 
22.22 

 
16.67 

 
12.97 

 
9.28 

 รวม 54 100 
 
                  จากตาราง 12  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมีจํานวนมากท่ีสุด คือ ควรจัดสรร
เพ่ิมเงินคาตอบแทนใหกับกํานัน ผูใหญบาน เพ่ือความเหมาะสมกับคาครองชีพ คิดเปนรอยละ 
38.89  รองลงมา คือ ควรจัดใหมีเงินบําเหน็จ บํานาญ เพ่ือความม่ันคงหลังเกษียณอายุเหมือน
ขาราชการ คิดเปนรอยละ 22.22   และควรจัดใหมีสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลในกรณีเจ็บปวย
นอนโรงพยาบาลเหมือนขาราชการของรฐั คิดเปนรอยละ  16.67 ตามลําดับ 
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