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การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็ นกระบวนการการวางเทคนิคใน
การจัดการที่ส่งผลต่อผลการดำเนินงานระยะยาวขององค์การ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพ
แวดล้อมขององค์การ การกำหนด กลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ลอดจนการควบคุมกลยุทธ์
ซึ่งเป็ นการจัดการที่มีความชัดจนในทิศทางกรบริหรตั้ งแต่การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมแล้วนำ
มาจัดทาเป็ นกลยุทธ์ขององค์การเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดวางบุคลากรที่เหมาะสมกับ
ตำแหน่งงาน โดยบุคลากรดั่งกล่าวจะต้องมีทัศนะคติที่ดี มีความสามารถ มีทักษะและความ
เชี่ยวชาญที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์การ มีแนวทางการพัฒนาบุคคลเหล่านั้ นอย่างชัดเจน
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีนโยบายที่กระตุ้นให้บุคลากรทุ่มเท
ทำงานให้กับองค์การโดยมีแนวทางที่ชัดเจนใน
การรักษาพนักงานที่มีศักยภาพและฝี มือไว้กับองค์การตลอดไป



กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็ นวิถีทางที่ผู้บริหารได้กำหนดวัตถุประสงค์ ภาระหน้าที่
เป้ าหมาย หรือแนวทางการดำเนินการและทำการตัดสินใจ (strategy decision) โดยมีการ
วิเคราะห์สถานการณ์การแข่งขันทั้ งภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนกำหนดกลยุทธ์
ออกมาใช้เรียกว่า การกำหนดรูปแบบกลยุทธ์ (strategy formulation) กระบวนการกำหนด
กลยุทธ์และควบคุมให้เป็ นไปตามแผน ซึ่งเป็ นส่วนสำคัญมากของกระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ เพราะการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ดีทั้ งหลายจะไม่บรรลุเป้ าหมายได้เลย



หลักการของบริหารเชิงกลยุทธ์ คือกำหนดทิศทางขององค์การในอนาคตไว้ ซึ่งต้อง
อาศัยการวางแผ่นอย่างเป็ นขั้ นตอน และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อหา
โอกาสและอุปสรรคที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเพื่อ
หาจุดแข็งและจุดอ่อนในองค์กร สำหรับกำหนดตำแหน่งทางการแข่งขันของธุรกิจ แล้ว
กำหนดกลยุทธ์เพื่อให้สามารถนำไปดำเนินการ เพื่อให้
บรรลุทิศทางตามที่ ได้กำหนดไว้



บทสรุป

การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็ นการบริหารอย่างมีระบบที่ต้องอาศัยวิสัยทัศน์ของผู้นำ และอาศัยการ
วางแผนอย่างมีขั้ นตอน โดยผ่านการตัดสินใจและการประเมินแล้วว่าเหมาะสมกับองค์การ และสามารถ
นำไปปฏิบัติได้จริง อันจะนำความสำเร็จมาสู่องค์การได้ การจัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็ นแนวทางหนึ่งที่จะ
ช่วยให้นักบริหารกำหนดทิศทางขององค์การ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ งภายนอกและภายในองค์การ
ช่วยกำหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับองค์การ เพื่อที่จะนำกลยุทธ์เหล่านั้ นไปประยุกต์ปฏิบัติ และควบคุม
ประเมินผลการดำเนินงานขององค์การได้การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็ นการบริหารอย่างมีระบบที่ต้องอาศัยวิสัยทัศน์ของผู้นำ
 และอาศัยการวางแผนอย่างมีขั้ นตอน โดยผ่านการตัดสินใจและการประเมินแล้วว่าเหมาะสมกับองค์การ 
และสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง อันจะนำความสำเร็จมาสู่องค์การได้ การจัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็ นแนวทางหนึ่งที่จะ
ช่วยให้นักบริหารกำหนดทิศทางขององค์การ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ งภายนอกและภายในองค์การ
ช่วยกำหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับองค์การ เพื่อที่จะนำกลยุทธ์เหล่านั้ นไปประยุกต์ปฏิบัติ และควบคุม
ประเมินผลการดำเนินงานขององค์การได้การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็ นเครื่องมือสำคัญของนักบริหาร 
เพราะการจัดการเชิงกลยุทธ์จะเกี่ยวข้องกับอนาคตในระยะยาวขององค์การทั้ งหมด จะนำไปสู่การเพิ่มโอกาส
ของความสำเร็จและความล้มเหลวขององค์การได้ในการจัดการเชิงกลยุทธ์นั้ นกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 4 ขั้ น
คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และการประเมินและควบคุมกลยุทธ์


